Wenn dieser Newsletter nicht richtig angezeigt wird, klicken Sie bitte hier.

Sehr geehrte/r Dr. Mustermann,

wir blicken diesen Monat auf ein ereignisreiches und spannendes Jahr zuriick. Highlights
waren sicherlich unsere Auftritte auf der Hannover Messe, die Veroffentlichung unseres
Sharing Economy Handbuchs, die Abschlussfolge unseres Formats ,,Mittagspause 4.0“ und
das groBe Vernetzungstreffen des Mittelstand-Digital-Netzwerks bei uns in
Kaiserslautern.

Wir haben auBerdem

- 8 Best-Practice-Geschichten,

- 16 Videos bei YouTube,

- 12 Newsletter,

- 29 aktuelle News auf der Webseite,
- und zahllose Social Media Posts

veroffentlicht.

Wir mochten uns ganz herzlich bei allen Unternehmen, Partnern, Multiplikatoren und
Freunden bedanken, dass Sie auch im vergangenen Jahr Ihr Vertrauen in unser Zentrum
gesetzt haben. Wir freuen uns bereits auf 2024 mit vielen weiteren umgesetzten
Projekten und inspirierten Digitalisierungsvorreitern.

In diesem Sinne wiinscht Ihnen das Team vom Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern
eine schone Vorweihnachtszeit, frohliche Weihnachten und einen guten Rutsch ins neue
Jahr!

Mit freundlichen GriiBen,
Ihr Team vom Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern
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Das Zentrum im SWR-Fernsehen

Der Zentrumsleiter des Mittelstand-Digital Zentrums
Kaiserslautern Dr. Jonas P. Metzger ist am 24.11.23
in der Sendung ,,SWR Aktuell“ im SWR-Fernsehen zu
Gast gewesen. Er hat spannende Einblicke in unsere
Arbeit und den Stellenwert von kiinstlicher
Intelligenz in mittelstandischen Unternehmen
gegeben und interessante Moglichkeiten des
Einsatzes von Kl im Mittelstand vorgestellt. Sie
konnen den Beitrag und natiirlich auch die gesamte
Sendung in der ARD-Mediathek nachschauen.

Hier geht’s zur Sendung:
www.ardmediathek.de/video/swr-aktuell-
rheinland-pfalz/sendung-19-30-uhr-vom-24-11-
2023/swr-
rp/Y3JpZDovL3N3ci5kZS9hZXgvbzE5NjA4MDY
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Mittagspause 4.0 Abschlussfolge
»Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist ein ausschlaggebender Faktor fur
die Zukunft der Produktion. Nur durch
Ressourcenschonung und weniger CO2-Emissionen
konnen wir weiterhin erfolgreich und im Einklang
mit der Natur produzieren. Genau daran forscht
auch die SmartFactory-KL in unterschiedlichen
Projekten. Wie das Ganze aussehen kann, erklaren
die Digitalisierungsexpertinnen der Mittagspause 4.0
in der letzten Folge der Reihe. Die Mittagspause 4.0
ist ein Kooperationsformat des Mittelstand-Digital
Zentrums Kaiserslautern und der
Technologieinitiative SmartFactory-KL e.V. und
bringt IThnen niedrigschwellig und anschaulich
Themen rund um die Digitalisierung und Industrie
4.0 naher.

Hier geht‘s direkt zum Video:
youtu.be/dwaeSCbSPPo?si=bm-U80d32qLjr7BU

Auftritt bei SF-Live

Am 16. November war Zentrumsleiter Dr. Jonas P.
Metzger in einer besonders spannenden Folge von
"SF-Live" dabei, der monatlichen Live-Sendung des
Konsortialfiihrers des Mittelstand-Digital Zentrums
Kaiserslautern, der SmartFactory-KL. Zusammen mit
Dr. Christiane Plociennik (Deutsches
Forschungszentrum fur Kunstliche Intelligenz (DFKI)
und Jana Nicolas (Wuppertal Institut fur Klima,
Umwelt, Energie gGmbH) hat er Uber
Kreislaufwirtschaft, Nachhaltigkeit und die Zukunft
des produzierenden Gewerbes gesprochen.

Schauen Sie hier in den Talk rein:
www.youtube.com/watch?v=fUHvM4nBy6k
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Neuer LEA-Kurs: Usability und
menschzentrierte Gestaltung

In diesem neuen Lea-Kurs lernen die
Teilnehmenden das Thema Usability kennen und
wie Sie mit Hilfe des menschenzentrierten
Gestaltungsprozesses Systeme bzw. Digitallosungen
an den Bediirfnissen lhrer Nutzer*innen ausrichten
und so die Usability steigern konnen. AuBerdem
erfahren sie, warum Usability ein so wichtiger
Faktor bei der Umsetzung von Digitalisierung ist und
welche Vorteile sie konkret bringt. Der Kurs richtet
sich an Projektmanager, Systemverantwortliche,
Fihrungskrafte und Entwickler von Systemen bzw.
Digitallosungen, die Usability von Anfang an
mitdenken und so das Nutzungserlebnis fir alle
Benutzer und Benutzerinnen des Systems steigern
wollen.

Hier geht’s direkt zum Kurs: lea.ita-
kl.de/auth/RepositoryEntry/56393730/Infos/0

Chatbot-Entwicklung in Ideenwerkstatt

Das Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern
entwickelt im Rahmen einer Ideenwerkstatt einen
Chatbot fiir die Cornelia Augustin Home Staging
GmbH, um ihre digitale Kommunikation mit Kunden
und Interessenten auf ihrer Website zu optimieren.
Das Projekt ist aktuell in der Umsetzungsphase und
die Kl-Experten des Zentrums arbeiten eng mit der
Cornelia Augustin Home Staging GmbH zusammen,
um sicherzustellen, dass der Chatbot die
Erwartungen des Unternehmens erfiillt und den
Kunden ein optimales Erlebnis bietet.

Lesen Sie hier mehr: digitalzentrum-
kaiserslautern.de/kuenstliche-intelligenz-cornelia-
augustin-home-staging-gmbh
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Aus dem Netzwerk - Online-Tool: Fitness-
Check B2B-Onlineshop

Newsletter mit aktuellen Angeboten, gut
erreichbare AGBs, transparente Bestellhistorie,
Zahlungsoptionen - ein guter B2B-Onlineshop
beachtet all das und noch erheblich mehr. Wo aber
vor lauter Aufgaben anfangen? Der neue Fitness-
Check B2B-Onlineshop des Mittelstand-Digital
Zentrums Handel gibt Antworten fir den
GroBhandel. Das digitale Tool unterstiitzt B2B-
Handler:innen dabei, ihren bereits existierenden
oder sich im Aufbau befindenden Onlineshop im
schnellen Selbsttest auf Verbesserungspotential zu
prifen und gibt Handlungsempfehlungen.

Hier geht’s zum Tool:
digitalzentrumhandel.de/fitness-check-b2b-
onlineshop/

VERANSTALTUNGEN
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n DigiParcours: Station fur Station zur Digitalen Transformation
20. Februar / 13:00-17:00 Uhr

Digitalisierung spielerisch erleben - das gibt es nur bei uns! Bei unserem
interdisziplinaren Format haben Sie die Moglichkeit, die verschiedenen Schritte
eines digitalen Transformationsprozesses in einer Gruppe zu durchlaufen.
Zwischen ,,Strategie“, , Technologie“, , Produkte®, ,Prozesse“ und
»Mitarbeitenden liegen nur ein paar Schritte. Von Station zu Station lernen Sie
die relevanten Handlungsfelder erfolgreicher Digitalisierungsvorhaben kennen.
Sie stoBen auf viele unterschiedliche Formate der Wissensvermittlung -
interaktiv und praktisch erlebbar. So nutzen wir unter anderem Kurzvideos,
Live-Impulse und Gruppenaufgaben, um Ihnen die zentralen Inhalte zu
vermitteln. Mithilfe von Demonstratoren und Gamification-Elementen schaffen
wir es, lhnen ein vielseitiges und umfassendes Verstandnis fiir die Digitale
Transformation zu geben.

Natiirlich kommt auch der personliche Austausch nicht zu kurz. Wir
brainstormen, diskutieren und entdecken unerwartete mogliche Losungswege
an jeder Station!

Kommen Sie am 20. Februar nach Kaiserslautern und tauchen Sie ein in die
Welt der digitalen Moglichkeiten!

Die Teilnahme ist kostenfrei.

[ Anmeldung ]

ANSPRECHPARTNERIN

Kontakt:

Nina Obreschkova
Transfermanagerin

T 0631-343773-10

M  nina.obreschkova@mdz-kl.de

PARTNER

smartfFactory - RPTU
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aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Was ist Mittelstand-Digital?

Das Mittelstand-Digital Netzwerk bietet mit den Mittelstand-Digital Zentren, der Initiative IT-Sicherheit
in der Wirtschaft und Digital Jetzt umfassende Unterstiitzung bei der Digitalisierung. Kleine und
mittlere Unternehmen profitieren von konkreten Praxisbeispielen und passgenauen, anbieterneutralen
Angeboten zur Qualifikation und IT-Sicherheit. Das Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz
ermoglicht die kostenfreie Nutzung und stellt finanzielle Zuschiisse bereit.

Weitere Informationen finden Sie unter www.mittelstand-digital.de.

Das Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern gehort zu Mittelstand-Digital. Mit dem Mittelstand-
Digital Netzwerk unterstiitzt das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz die Digitalisierung
in kleinen und mittleren Unternehmen und dem Handwerk.

www.digitalzentrum-kaiserslautern.de
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