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DIGITALHACK DES MONATS

"Passen Sie digitale Technologien und
Tools unbedingt an lhr Unternehmen
und lhre Anforderungen an!
MaRgeschneiderte Losungen werden
Ihnen deutlich mehr nutzen als starre
Losungen von der Stange.” -
Larissa Theis
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Sehr geehrte/r Dr. Mustermann,

willkommen im Kl-Monat mAl! Das deutsche KI-Okosystem ladt Sie ganz herzlich zum
deutschen ,,KI-Monat mAI“ ein, um die weitere Entwicklung von Kl in Deutschland
voranzubringen. Zusammen mit dem Green Al-Hub Mittelstand bieten wir einen
spannenden Workshop zum Thema ,,KI & Nachhaltigkeit - Wie passt das zusammen? an.

Der Workshop biindelt die Grundlagen rund um die Themen Kiinstliche Intelligenz und
Nachhaltigkeit und zeigt, warum es sich fur Unternehmen lohnt, mehr dariber zu
erfahren. Spannend wird es, wenn wir in der Gruppe diskutieren, wie sich KI-
Anwendungen fiir Nachhaltigkeitsziele nutzen lassen bzw. wie Kl Klimaschutz fordert und
Nachhaltigkeit steigern kann.

Gemeinsam entdecken wir, wie Kl als Technologie dazu genutzt werden kann, Material-
und Ressourceneinsparungen an den unterschiedlichsten Stellen im Betrieb zu
ermoglichen. AuBerdem lernen Sie die Angebote des Green-Al Hub Mittelstand und des
Mittelstand-Digital Zentrums Kaiserslautern sowie unsere Tools kennen.

Hier konnen Sie sich anmelden: www.green-ai-
hub.de/aktuelles/veranstaltungen/2023/05/basisworkshop-kooperationsveranstaltung

Mit freundlichen GruBen,

Ihr Team vom Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern
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Ruckblick: unser Zentrum auf der HM23

Auch dieses Jahr war unser Zentrum wieder auf der
Hannover Messe vertreten. Die
Zentrumsvertreter:innen haben die Vorteile einer
nachhaltigen Produktion am Stand des
Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) diskutiert, sind im IT-Security Circus
aufgetreten und haben Kiinstliche Intelligenz (KI)
mit Nachhaltigkeit am Stand des Mittelstand-Digital
Zentrums Hannover verbunden. AuBerdem haben
die Demonstratormodule Print4PAUL und QS4PAUL
als Teil des Shared Production-Netzwerks
Kaiserslautern am Stand der Technologie-Initiative
SmartFactory KL e.V. (SF) gezeigt, wie sich
Energiemonitoring, der Product Carbon Footprint
(PCF) und der Digitale Produkt Pass (DPP) in eine
moderne Produktionslinie integrieren lassen.

Bei LinkedIn finden Sie einen kleinen Riickblick in
Bildern: bit.ly/41pTJR1
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Neue Best-Practice Geschichte: audibene

Der Horgeratekauf ist haufig nach wie vor mit
einem Stigma belastet. Viele Betroffene denken an
das beige und auffallige Horgerat mit groBem
Biigel. Dabei ist die Technologie mittlerweile
deutlich weiter, die Gerate viel kleiner. Um den
Zugang zu Horgeraten trotz dieser Bedenken
moglichst einfach zu machen, hat die audibene
GmbH aus Mainz und Berlin eine Online-Plattform
entwickelt, mit der der Horgeratekauf ganz leicht
von der Hand geht. Das Mittelstand-Digital Zentrum
Kaiserslautern hat sich mit Co-Griinder und
Geschaftsfuhrer Marco Vietor getroffen und uber
seine Idee gesprochen.

Hier geht’s zur ganzen Geschichte und dem
Podcast: digitalzentrum-kaiserslautern.de/den-
digitalen-zugang-zu-horgeraten-ermoglichen

Neuer Film: Ein Chatbot fur OSSENO

Gemeinsam mit dem Mittelstand-Digital Zentrum
Kaiserslautern hat die OSSENO Software GmbH aus
Kaiserslautern ein Digitalisierungsprojekt zur
Implementierung eines Chatbots in ihre
Anforderungsmanagementsoftware durchgefiihrt.
Mit der Integration eines Chatbots mochte das
junge Unternehmen fur noch mehr
Nutzerfreundlichkeit und optimalen Kundenservice
in ihren Softwareprodukten sorgen. Im neuen Film
erklart Geschaftsfuhrer Dr. Sebastian Adam, warum
sie sich flr das Projekt zusammen mit dem Zentrum
entschieden haben, was Digitalisierung fiir ihn
bedeutet und was er mit seinem Unternehmen fur
die Zukunft plant.

Hier geht’s direkt zum Film auf YouTube:
youtu.be/I19YbrhZGqrY
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Ruckblick: Der Betze ruft

,Der Betze ruft: Mit Innovationen erfolgreich!“ -
Das war das Motto des spannenden Events vom
Bundesverband fur mittelstandische Wirtschaft
(BYVMW) am 18.04. auf dem Betzenberg in
Kaiserslautern. Wo normalerweise der 1. FC
Kaiserslautern seine Heimspiele bestreitet, trafen
sich knapp 100 interessierte Gaste, um uber
zukunftstrachtige Themen wie Digitalisierung,
Innovationen und Cybersecurity zu sprechen. Yom
Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern war Kl-
Trainer Manuel Heid bei einem Panel-Talk Uiber
Innovation und Technologien der Zukunft dabei.

Hier geht's zu einem kleinen Riickblick:
www.bvmw.de/de/rheinland-pfalz-
saarland/unternehmertum/news/bvmw-westpfalz-
betze-rueckblick

Podcast beim RKW Kompetenzzentrum

Was hat Digitalisierung in KMU mit Lego gemeinsam?
Tatsachlich funktioniert das Erstellen von Software
mit Low-Code/No-Code ein bisschen wie das Bauen
eines Legohubschraubers nach Anleitung. Daruiber
hinaus konnen die Elemente auch ganz anders oder
neu kombiniert werden - je nach Anwendungsfall.
Der Fantasie sind hier kaum Grenzen gesetzt. Das
gilt auch fur den Einsatz von Low-Code/No-Code-
Anwendungen in KMU. In dieser Folge der RKW-
Podcast-Reihe "Hightech im #Mittelstand” erlautert
Manuel Heid, KI-Trainer beim Mittelstand-Digital
Zentrum Kaiserslautern, die Funktionsweise der
Technologie und ihre Anwendung in KMU.

Horen Sie hier direkt rein: www.rkw-
kompetenzzentrum.de/podcasts/leicht-wie-lego-
digitalisierung-in-kmu-mit-low-codeno-code-
anwendungen/
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Workshop ,,Digitale Barrierefreiheit und
Teilhabe“

Digitale Barrierefreiheit bedeutet, dass alle
Menschen - auch welche mit Behinderungen -
digitale Angebote verstehen und nutzen konnen. Es
hort sich einfach und vielleicht selbstverstandlich
an, ist in der Realitat jedoch nicht immer gegeben.
Eine gebrauchstauglich gestaltete Software, die
sich an den Erfahrungen und Bediirfnissen der
spateren Nutzerinnen und Nutzer orientiert, hat
weniger Barrieren und stiftet einen Mehrwert fir
alle. Im Workshop geben wir Ihnen ein Uberblick
Uber Anforderungen an Digitale Barrierefreiheit und
Teilhabe sowie zu Rahmenbedingungen (rechtlich,
nutzerfreundlich) und der Ausgestaltung
barrierefreier Webseiten, Textdokumente,
Software und Apps.

Hier geht’s zu weiteren Infos und zur Anmeldung:
digitalzentrum-
kaiserslautern.de/veranstaltungen/digitale-
barrierefreiheit-und-teilhabe
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VERANSTALTUNGEN

m KI-Readiness: Einfiihrung zu Kiinstliche Intelligenz
11. Mai / 15:00-17:00 Uhr
Eine Veranstaltung in Kooperation mit dem Mittelstand-Digital Zentrum Berlin

In diesem Workshop zeigen wir lhnen, was KI-Readiness ist und wie
Unternehmen die Herausforderungen bei der Einfihrung von Kl iberwinden
konnen. Zudem prasentieren wir lhnen, wie sie den Kl-Reifegrad von
Unternehmen einfach und schnell ermitteln und steigern konnen.

Anhand anschaulicher Beispiele erarbeiten wir gemeinsam innovative Losungen,
wie die Bereitschaft KI-Anwendungen in Unternehmen einzufiihren und
einzusetzen gesteigert werden kann.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

[ Anmeldung ]

m Storytelling fur Unternehmen

16. Mai / 09:00-13:00 Uhr

Eine Veranstaltung in Kooperation mit dem Mittelstand-Digital Zentrum
Zukunftskultur und weiteren Zentren

Was ist Storytelling und wie nutze ich diese Methode fiir mein Unternehmen?
Welchen Vorteil bringt Storytelling? Besuchen Sie unseren Workshop und finden
Sie es heraus.

Wie erzahle ich meine Geschichte so, dass sowohl Nutzer:innen als auch
Investoren, ,,Stakeholder”, Vorgesetzte, Mitarbeitende, Kollege:innen oder
Unternehmer:innen sofort das Besondere verstehen? Dieser Frage gehen wir im
Online-Workshop ,,Storytelling® nach. Lernen Sie, wie man die wirklich
wichtige Botschaft der eigenen Idee erkennt, wie man diese strukturiert und
Uberzeugend und auf den Punkt bringt!

Das erwartet Sie:

Das Training richtet sich an Griinder:innen, Unternehmer:innen,
Fuhrungskrafte, Eigentimer:innen und Mitarbeiter:innen aus Strategie und
Business Development.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

( Anmeldung ]
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Kl und Nachhaltigkeit - wie passt das zusammen?
17. Mai / 14:00-17:00 Uhr
Eine Veranstaltung in Kooperation mit dem Green-Al Hub Mittelstand

Der Workshop ,,KI und Nachhaltigkeit“ biindelt die Grundlagen rund um die
Themen Kiinstliche Intelligenz und Nachhaltigkeit und zeigt warum es fiir
Unternehmen lohnt, mehr dariiber zu erfahren. Spannend wird es, wenn wir in
der Gruppe diskutieren, wie sich KI-Anwendungen fiir Nachhaltigkeitsziele
nutzen lassen bzw. wie Kl Klimaschutz fordert und Nachhaltigkeit steigern
kann.

Gemeinsam entdecken wir, wie Kl als Technologie dazu genutzt werden kann,
Material- und Ressourceneinsparungen an den unterschiedlichsten Stellen im
Betrieb zu ermoglichen. AuBerdem lernen Sie die Angebote des Green-Al Hub
Mittelstand und unsere Tools kennen.

Der Workshop ist der perfekte Einstieg und bildet eine gute Grundlage fiir
unsere Kl-Pilotprojekte.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

[ Anmeldung ]
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Kunstliche Intelligenz und Fuhrung
24. Mai / 10:00-12:00 Uhr

Eine Veranstaltung in Kooperation mit dem Mittelstand-Digital Zentrum
Darmstadt

Die Digitalisierung der Arbeitswelt verandert die Art des Arbeitens und somit
auch die Rahmenbedingungen von Fiihrung. Der Wandel in der Arbeitswelt ist
von einer hohen Dynamik gekennzeichnet und wird weitlaufig mit dem Akronym
der VUCA-Welt (volatil, unsicher, komplex, ambigue bzw. mehrdeutig)
beschrieben. Sie stellt dabei nicht nur Filhrungskrafte vor neue
Herausforderungen, sondern verstarkt auch bei Mitarbeitenden den Wunsch
nach Orientierung und Fiihrung. Wer als Fiihrungskraft in diesem Kontext
erfolgreich agieren will, muss sowohl den digitalen Wandel managen und sich
auf die neuen Technologien und Formen der Zusammenarbeit einlassen als
auch seinen eigenen Fiihrungsstil bzw. seine Fihrungsrolle vor diesem
Hintergrund reflektieren.

Neue Technologien wie Kiinstliche Intelligenz bieten das Potenzial,
Flihrungskrafte zu entlasten, sodass sie ihren Fokus auf die menschzentrierte
Flhrung und die strategische Entwicklung des Unternehmens legen konnen. Im
Workshop stellen wir lhnen Beispiele aus der Praxis vor, wie Fihrungskrafte mit
Hilfe von KI-Technologien entlastet werden konnen.

Agenda

e Herausforderungen fiir Fiihrungsrollen und -stile durch Digitalisierung
und virtuelles Arbeiten

e Fiihrung virtueller Teams

e Neue Kompetenzanforderungen fir Fiihrung 4.0

e Entlastung fir Fiihrungskrafte durch Ki-Technologien

Die Teilnahme ist kostenfrei.

[ Anmeldung ]
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m Digitale Barrierefreiheit und Teilhabe
14. Juni / 13:00-16:00 Uhr

Im Workshop geben wir lhnen ein Uberblick iiber Anforderungen an Digitale
Barrierefreiheit und Teilhabe sowie zu Rahmenbedingungen (rechtlich,
nutzerfreundlich) und der Ausgestaltung barrierefreier Websiten,
Textdokumente, Software und Apps.

Digitale Barrierefreiheit bedeutet, dass alle Menschen - auch welche mit
Behinderungen - digitale Angebote verstehen und nutzen konnen. Es hort sich
einfach und vielleicht selbstverstandlich an, ist in der Realitat jedoch nicht
immer gegeben.

Eine gebrauchstauglich gestaltete Software, die sich an den Erfahrungen und
Bedurfnissen der spateren Nutzerinnen und Nutzer orientiert, hat weniger
Barrieren und stiftet einen Mehrwert fur alle.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

( Anmeldung ]

m Digitales Marketing und Vertrieb
28. Juni / 13:30-17:30 Uhr

Eine wirkungsvolle Absatzstrategie und eine professionelle AuBendarstellung
sind wichtig, um Kunden zu gewinnen und zu binden. Dieser Workshop erlautert
mit Hilfe von praktischen Arbeitsaufgaben wie Unternehmen mit der digitalen
Transformation im Marketing und Vertrieb ihre Marktprasenz ausbauen - von
unbekannten Online-Besucher zum Lead (Kaufinteressent) und vom Lead zum
Kunden.Zudem erfahren Sie, wie ein effizientes Lead Management aufgebaut
werden kann, damit der Vertrieb (B2B) oder Webshop (B2C) mit mehr und
besseren Leads unterstutzt werden konnen.

Der Workshop gibt lhnen einen fundierten Uberblick iiber die Themen
Leadmanagement, Marketing-Automation, Content-Marketing sowie frische

Impulse fur lhre Neukundengewinnung.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

[ Anmeldung ]
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Kontakt:

Nina Obreschkova
Transfermanagerin

T 0631-343773-10

M  nina.obreschkova@mdz-kl.de
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aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Was ist Mittelstand-Digital?

Das Mittelstand-Digital Netzwerk bietet mit den Mittelstand-Digital Zentren, der Initiative IT-Sicherheit
in der Wirtschaft und Digital Jetzt umfassende Unterstiitzung bei der Digitalisierung. Kleine und
mittlere Unternehmen profitieren von konkreten Praxisbeispielen und passgenauen, anbieterneutralen
Angeboten zur Qualifikation und IT-Sicherheit. Das Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz
ermoglicht die kostenfreie Nutzung und stellt finanzielle Zuschiisse bereit.

Weitere Informationen finden Sie unter www.mittelstand-digital.de.
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Mittelstand-Digital Zentrum Kaiserslautern
c/o Technologie-Initiative SmartFactory KL e.V.
Trippstadter Str. 122, 67663 Kaiserslautern

www.digitalzentrum-kaiserslautern.de
Sie sind mit folgender E-Mail-Adresse im Newsletter-Service eingetragen: Max.Mustermann@beispiel.de

Wir garantieren lhnen, dass wir Ihre Daten vertraulich behandeln und nicht an Dritte weitergeben.
Klicken Sie hier um sich aus dem Verteiler abzumelden.
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