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• Am Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum soll eine  

Lern- und Aktionsplattform für die Zielgruppe der 

kleinen und mittleren Unternehmen aufgebaut werden. 

• Die Unternehmensvertreter sollen hier die Möglichkeit 

haben, zentrale Themen rund um die Digitalisierung zu 

finden, sich zu informieren, Themen zu vertiefen, in 

Austausch zu treten. 

• Um die Bedarfe der Zielgruppe besser zu kennen und 

frühzeitig bei dem Aufbau von LEA zu berücksichtigen, 

wurde eine Kurzbefragung durchgeführt. 

 

 

Hintergrund 
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• Der Kurzfragebogen umfasste sechs Fragen zu den 

gewünschten Themen, Funktionen und 

Vermittlungsformaten einer solchen Plattform. 

• Neben Antwortvorgaben hatten die Befragten auch die 

Möglichkeit, Anregungen in Textfelder einzugeben. 

• Die Befragung wurde auf der Website des Kompetenz-

zentrums verlinkt; geworben wurde über den Newsletter. 

• Darüber hinaus wurden im Feb/Mär 2019 bei Schulungen 

Feedbackbögen um die Fragen zu LEA erweitert. 

• Insgesamt gingen somit 88 verwertbare Datensätze ein. 

 

 

Befragung 
Newsletter Februar 2019 
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Ergebnisse 
Welche Merkmale und Funktionen sind für eine Lern-und Aktionsplattform aus Ihrer Sicht notwendig, 
wünschenswert oder nicht erforderlich? 

n=88; Febr/Mrz 2019; nur gültige Antworten 
 

Weitere Nennungen (offenes Textfeld): 
• Push-Informationen 
• Themenzusammenfassungen als 

Download 
• Expertenchat 
• Verzeichnis verfügbarer, sicherer Tools 
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Ergebnisse 
Was ist Ihnen besonders wichtig? 

n=88; Febr/Mrz 2019; nur gültige Antworten 
 

Weitere Nennungen (offenes Textfeld): 
• Datenschutz 
• Individualisierbarkeit 
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Ergebnisse 
Welche Elemente und Funktionen würden Sie sich wünschen? 

n=88; Febr/Mrz 2019; nur gültige Antworten 
 

Weitere Nennungen (offenes Textfeld): 
• Simulationen 
• Tests 
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Ergebnisse 
Welche Formate der Vermittlung von Wissen sind für Sie besonders attraktiv? 

n=88; Febr/Mrz 2019; nur gültige Antworten 
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Ergebnisse 
Wie groß ist Ihr Interesse an folgenden Themen auf der Lernplattform? 

n=88; Febr/Mrz 2019; nur gültige Antworten 
 

Weitere Nennungen (offenes Textfeld): 
• Softwareanforderungen und -auswahl, 

Methodentrainings 
• Empfehlungen / Kontakte zu 

spezialisierten Dienstleistern 
•  digitaler Sensoreinsatz 
• Influencer Marketing 



Wir bedanken und bei allen Teilnehmern! 
 
Die Ergebnisse fließen in die Entwicklung von LEA ein. 
 
Ihr Team vom www.kompetenzzentrum-kaiserslautern.digital 

 
 


